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1مرحله اول: ورود به سامانه

(erp.ivo.ir) آدرس سامانه یکپارچه نوین قرنطینه سازمان دامپزشکی کشور را در مرورگر وارد نمایید
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2مرحله دوم: کلیک روی ورود به سامانه

پس از باز شدن صفحه اصلی، روی دکمه آبی «ورود به سامانه» که در سمت چپ صفحه مشخص شده است کلیک کنید.
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3مرحله سوم: ورود اشخاص حقیقی

در صفحه ورود، گزینه «ورود از طریق پنجره ملی خدمات دولت هوشمند (حقیقی)» را انتخاب کنید. نکته: شماره همراه باید به نام
شخص متقاضی باشد. اتباع خارجی باید حضوری به اداره دامپزشکی شهرستان مراجعه نمایند.
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4مرحله چهارم: ورود به بخش قرنطینه

پس از ورود موفق به داشبورد، روی دکمه «ورود به سیستم» در کارت «قرنطینه و امنیت زیستی» کلیک کنید.
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5مرحله پنجم: انتخاب صادرات حیوانات خانگی

در صفحه ثبت درخواست، کارت «صادرات حیوانات خانگی» را انتخاب کنید تا فرم مربوط به درخواست حمل حیوان خانگی باز شود.
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6مرحله ششم: تکمیل اطلاعات فرم

تمامی فیلدهای ستارهدار (اجباری) را با دقت تکمیل کنید؛ شامل مشخصات حیوان، اطلاعات صادرکننده، استان و شهرستان مبدأ و
مقصد، کشور مقصد و نوع حملونقل.
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7مرحله هفتم: بارگذاری مدارک و ذخیره

مدارک مورد نیاز (پاسپورت، شناسنامه حیوان خانگی، گواهی سلامت و ...) را بارگذاری کرده و دکمه «ذخیره» را بزنید. سپس به اداره
دامپزشکی شهرستان مراجعه و ثبت REMARK توسط کارشناس اداره انجام شود.

سامانه یکپارچه نوین قرنطینه سازمان دامپزشکی کشور  |  صفحه 8 از 9



8مرحله هشتم و نهم: پیگیری و پرداخت

از منوی سمت راست «درخواستها» را باز کرده و «درخواست صادرات حیوانات خانگی من» را انتخاب کنید. سپس روی منوی
سهنقطه کلیک کرده و گزینه «بررسی پرداخت / پرداخت» را انتخاب نمایید.
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